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OBJETIVOS

Recepcion de personal
Detectar y superar problematicas sociales

Trabajar procesos de integracion social y
cultural

Correcta adaptacion al lugar de trabajo
Planificar y ejecutar el programa formativo

Adaptacion politica RRHH a necesidades
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BOLSA

Mujeres Hombres Total

Personas 90 353 443

REGION DEL MUNDO NUMERO

Latinoamerica 49
Magreb 42
Africa subsahariana
Asia

Europa
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CAN CANUT

Insercion socio laboral: 60% de los
trabajadores procedentes de colectivos en
riesgo o situacion de exclusion social

Gran diversidad cultural: 48.,75% son
personas migradas
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CAN CANUT

Nacionalidad N°

Mujeres | Hombres | Total

Argelia

Argentina Personas | 33 33 66
Colombia

Cuba Idioma nativo
Ecuador Al

Espana
Castellano Transporte trabajo

EEUU

Catalan/castellano
Ghana / Bus

Guinea Ecuatorial Edo Bicicleta

Mali Francés Coche

Marruecos Inglés Le acompanan

Mauritania Rumano

L Moto
Nigeria .
Tri

Rumania

Wolof
Senegal
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PLAN DE FORMACION -

Mejorar las capacidades profesionales y personales
posibilitando una correcta integracion a la vida
laboral.

FORMACION SEGUN NECESIDADES DEL LUGAR DE
TRABAJO

Técnicas de grupo 20 hrs.

Resolucion de conflictos 15 hrs.

PRL curso basico 50 hrs.
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PLAN DE FORMACION

Horas Media Total horas
formacion ano participantes formacion ano

48 4’7 (dos grupos) 2256 hrs

Enero - Drogas, violencia y sexualidad: amistades peligrosas
- Ausbanc: asesoria financiera

Febrero Exito escolar: un trabajo compartido
ENVASES Marzo Taller de informacion y prevencion de la SIDA
Abril Huerto urbano
Mayo Qué podemos hacer sobre el racismo?
Junio Prevencion de la obesidad: comer mas fruta y verdura
Julio Uso Racional Agua
Agosto El mundo laboral de los residuos
Septiembre Informacion sobre cursos externos
Octubre Educacion Vial

Noviembre Violencia de género

Diciembre Residuos Navidad
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. ADAPTACIONES LABORALES .

Presentacion de
videominutos a los
demandantes de
trabajo: explicacion
detallada antes de la
llegada al lugar de
trabajo de las tareas a
realizar
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ADAPTACIONES LABORALES

Prlab: formacion
1nicial con
pictogramas para
salvar barreras
linguisticas
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. ADAPTACIONES LABORALES .

Trabajadores-
traductores
facilitadores de la
comunicacion y de la
transmision de la
informacion
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. ADAPTACIONES LABORALES .

Carteles visuales
explicativos de los
metodos de trabajo
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ADAPTACIONES LABORALES
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. ADAPTACIONES LABORALES .
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Adaptaciones de los ’ ' ép ‘1

convenios de trabajo a

a la realidad de los A
trabajadores (hijos,
excedencias,...)
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. ADAPTACIONES LABORALES .

Clases de refuerzo de
1dioma adaptado al
lugar de trabajo. gt
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. ADAPTACIONES LABORALES .

Jornadas de
convivencia
multicultural
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TRABAJO EN RED

Reuniones con asociaciones de migrantes
para intercambiar informaciones y trabajar
conjuntamente.

Concertar entrevistas para emprendedores.

Aproximar recursos existentes a los
trabajadores.

Participar en jornadas relacionadas con la
tematica.
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LA RADIAL

Febrero 2009 “Una aproximacion a la
diversidad en el ambito laboral.
Convivencia y procesos migratorios de los
trabajadores de las plantas de Gestion de
Residuos ™
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INTERVENCIONES SOCIALES .

Porcentaje plantilla 2008 2009
Plantilla 111 75
Trabajadores intervenidos socialmente 24 29

% plantilla intervenida 21.6%  38.7%

INTERVENCIONES SOCIALES PLANTILLA 2008 2009

Personas intervenidas socialmente 24 29

n° intervenciones sociales 75 86

Media intervenciones sociales por persona 3.1 2.9
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INTERVENCIONES SOCIALES

TIPOLOGIA INTERVENCION 2008 2009
Diagnosticos 2%
Acciones 73%

Seguimientos 24%

ACCIONES

Entrevista con el trabajador

Busqueda informaciéon y acompanamiento
Coordinacion con el servicio derivante

Coordinacion con el servicio al que hemos derivado
Resolucion conflictos por temas de convivencia
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INTERVENCIONES SOCIALES

PROBLEMATICA 2009
Adicciones

Salud Mental
Analfabetismo-Idioma
Conflictos Familiares
Capacidad Psicofisica
Gestion de documentos

Convivencia diaria

Tema Género

Proyecto migratorio

Vivienda
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. INTERVENCIONES SOCIALES .

COORDINACION CENTROS 2009
CAD (todos)

Can Ribes, comunidad terapéutica
Asociacion Ghana

Caritas

C.S. Marratxi

C.S. Camp Redo

D. G. Menores
Ausbanc
Palma Habitada

C.S. Ciutat Vella
C.S. Pere Garau




